POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE CLAUDE LIMAT SA

Introduction

La société CLAUDE LIMAT SA, dont le siege est situé Route du Canard 11, 1523, a
Granges-Marnand, et dont le numéro IDE est le CHE-107.016.356 (ci-apres désignée «
CLAUDE LIMAT SA ») édite les sites infernet www.claudelimat.ch et
www.shop.claudelimat.ch (ci-aprés le « Site internet ») et est amenée a traiter vos
données a caractere personnel (ci-apres désignées les « Données personnelles »).

CLAUDE LIMAT SA se conforme a I'ensemble des textes applicables en matiere de
protection des Données personnelles, et notamment a la nouvelle loi fédérale sur la
protection des données Suisse (ci-apres désignée la « nLPD ») entrée en vigueur
depuis le Ter septembre 2023. La nLPD est ci-apres désignée la « Réglementation ».

Nous vous invitons d prendre connaissance de la présente Politique de
confidentialité. Celle-ci contient I'ensemble des informations dont vous pourriez avoir
besoin concernant la fagcon dont CLAUDE LIMAT SA fraite vos Données personnelles
dans le respect de la Reglementation.

Les personnes visitant le Site internet, prenant contact avec CLAUDE LIMAT SA,
créant un compte client ou utilisant les services de CLAUDE LIMAT SA acceptent les
termes de la présente Politique de confidentialité.

La Politique de confidentialité peut étre mise a jour régulierement notamment pour
prendre en compte les évolutions I€gislatives et réglementaires. Il est recommandé
de consulter cette Politique de confidentialité régulierement.

1. Identité du responsable de traitement

Dans le cadre de son activité de fourniture de services, CLAUDE LIMAT SA est le
responsable de traitement des Données personnelles qu’elle collecte.

En cas de besoin, le délégué a la protection des données (DPO) de CLAUDE LIMAT
SA peut éfre contacté a I'adresse email suivante : administration@claudelimat.ch

2. Objet de la Politique de confidentialité

La présente politique de confidentialité a pour objet d'indiquer aux personnes
concernées par un traitement de Données personnelles effectué par CLAUDE LIMAT
SA, les conditions dans lesquelles CLAUDE LIMAT SA met en ceuvre lesdits traitements
ainsi que les droits dont les personnes concernées bénéficient.

3. Personnes concernées par un traitement de Données personnelles

La présente Politique de confidentialité concerne tous les types de Données
personnelles ainsi que tous les tfraitements auxquels elles peuvent éfre soumises, qu'ils
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soient manuels ou automatisés. CLAUDE LIMAT SA traite des Données personnelles
des personnes qui :

. Visitent le site internet www.claudelimat.ch ;

. Prennent contact avec CLAUDE LIMAT SA pour se renseigner sur ses services
par mail ou par téléphone ;

. Sont contactées par CLAUDE LIMAT SA pour la présentation de ses services ;

Créent un compte client ou remplissent le formulaire de commande sur le site
internet https://shop.claudelimat.ch en vue de souscrire aux services de
CLAUDE LIMAT SA.

4. Application des principes généraux de la Reglementation

L'ensemble des fraitements de Données personnelles mis en oeuvre par CLAUDE
LIMAT SA le sont dans le respect des principes généraux de la protection des
Données personnelles établis par la Reglementation, notfamment au titre de I'article
6 de la nLPD.

Les Données personnelles sont collectées pour des objectifs précis et déterminés (les
finalités) portés a la connaissance des personnes physiques concernées. Les
Données personnelles ne sont pas utilisées pour d'autres finalités que celles
déterminées initialement lors de leur collecte.

Chaqgue traitement de Données personnelles est par ailleurs fondé sur une base
légale déterminée. Lorsque les Données personnelles sont soumises a des traitements
par CLAUDE LIMAT SA, cette derniere applique le principe de minimisation, en
conformité avec la Réglementation.

5. Données personnelles traitées

- Prénom

- Nom

- Nom de I'entreprise

- Pays

- Numéro de rue

- Nom de rue

- Nom de I'entreprise

- Code postale

- Ville

- Téléphone

- Adresse de messagerie
- Moyen de payement

6. Finalités des traitements

Ces Données personnelles traitées ci-dessus ont pour buts :

La gestion de la relation commerciale et fourniture des services ;
Le suivide commande ;

La tfransmission des informations ou des offres promotionnelles ;
L'établissement de statistiques ;

La conclusion ou exécution d'un contrat, d'un devis.
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Notre site web, https://shop.claudelimat.ch utilise des cookies et autres technologies
liees (par simplification, foutes ces technologies sont désignées par le terme
« cookies »). Des cookies sont également placés par des tierces parties que nous
avons engagées. Veuillez consultez notfre Politique de Cookies ici.

7. Acceés aux Données personnelles

Les Données personnelles traitées par CLAUDE LIMAT SA sont accessibles par les
seules personnes qui y sont expressément habilitées, pour les besoins de I'activité de
CLAUDE LIMAT SA. Les catégories de personnes ayant acces aux données sont les
suivantes :

- Salariés de CLAUDE LIMAT SA ayant & connaitre des informations dans le cadre de
leurs fonctions ;

- Prestataires de CLAUDE LIMAT SA dans le cadre de I'exécution du contrat et leurs
salariés habilités ;

- Entreprises partenaires de CLAUDE LIMAT SA et leurs salariés habilités.

Les catégories de personnes ci-dessus sont toutes tenues contractuellement de
traiter les données dans le respect de la Reglementation.

Par ailleurs, il est précisé que CLAUDE LIMAT SA ne procéde a aucun transfert de
Données personnelles hors de I'espace économique européen. Si toutefois CLAUDE
LIMAT SA était amenée a procéder a un transfert de Données personnelles vers un
pays hors espace économigue européen ou A une organisation internationale, elle
en informerait les personnes concernées.

8. Mesures de sécurité
CLAUDE LIMAT SA met en ceuvre des mesures de sécurité et de protection
techniques et organisationnelles des Données personnelles pour prévenir et
empécher toute altération, perte ou accés non autorisé a celles-ci.
Des sauvegardes sont effectuées quotidiennement en Suisse. Elles sont cryptées de
bout en bout. De plus, les différents acces bénéficient de la double authentification.
8. Droits des personnes concernées par des traitements de Données personnelles

8.1. Informations sur les droits des personnes

Conformément d la Réglementation en vigueur, les personnes concernées par le
traitement de leurs Données personnelles disposent des droits suivants :

» Un droit d'accés aux Données personnelles que CLAUDE LIMAT SA traite, et la
possibilité d'en obtenir une copie ;

* Un droit de rectification des Données personnelles qui seraient inexactes et/ou
incompletes, ainsi qu'un droit d’effacement de celles-ci, si la personne concernée
estime, notamment, que les informations ne sont plus nécessaires au regard de |a
finalité du fraitement ou qu’elles ont fait I'objet d'un traitement illicite.

2 @ 0 o (B R B
CLAUDE % LYRRAT sa

Lénergie verte


https://shop.claudelimat.ch/
https://shop.claudelimat.ch/politique-de-cookies-ue/

8.2. Exercice de vos droits

Les droits mentionnés a I'arficle 8.1. Peuvent éfre exercés a tout moment en
adressant un courrier a I'adresse email suivante : admninistration@claudelimat.ch.

L'exercice des droits des personnes sur leurs Données personnelles se fait sans frais.
Toutefois, en cas de demandes manifestement infondées ou excessives, notamment
en raison de leur caractere répétitif, nous pourrons exiger le paiement de frais
raisonnables tenant compte des colts administratifs supportés pour fournir les
informations, procéder aux communications ou prendre les mesures demandées, ou
bien refuser de donner suite & ces demandes. Par ailleurs, dans certains cas
spécifiques et pour des raisons de sécurité, CLAUDE LIMAT SA peut
exceptionnellement demander d la personne souhaitant exercer ses droits de fournir
une piece d'identité justificative a I'appui de sa demande.

Cette déclaration de protection des données ne fait pas partie d'un contrat avec
vous. Nous pouvons modifier cette déclaration de protection des données a tout
moment. La version publiée sur ce site web est la version actuelle.

13.10.2023

<_3, n % r“ 1&4
ﬁ,rﬂf« @L« qﬁhi

Lénergie verte



mailto:admninistration@claudelimat.ch

